
 

 

 

गैंडाकोट राजपत्र 

खण्ड :  ०७                  संख्या :  ०२            मिमि  : २०८१/०३/१३ 

गैंडाकोट  नगरपामिका  

नेपािको संमिधान बिोमिि गैंडाकोट नगर काययपामिकािे बनाएको िि िेमखए बिोमििको आचार संमििा 

सबयसाधारणको िानकारीका िामग प्रकाशन गररएको छ । 

 

कार्यस्थलमा हुने र्ौनजन्र् दुर्वर्यवहहार  ननवहारण) आचार संनहता, २०८१ 

स्िीकृि मिमि :- २०८१/०३/१३ 

प्रस्तावहना  

काययस्थिको िािािरण सरुमिि, स्िच्छ , ियायमिि र िैङ्मगक िमैि बनाउन एि ंकाययस्थििा िुने यौनिन्य िरु्वययिारबाट मपडीि 

कियचारी, काििार, सेिाग्रािी िा िाभग्रािीिाई संरिण गनय काययमस्थििा िुने यौनिन्य िरु्वययििार नमनिारण) ऐन, २०७१ को 

िफा २१, स्थानीय सरकार सञ्चािन ऐन , २०७४ को िफा १०२ िे मिएको अमधकार प्रयोग गरी गैंडाकोट नगरपामिकािे यो 

आचार संमििा बनाई िाग ुगरेको छ । 

पररच्छेद–१ 

प्रारनभिक 

१. संनिप्त नाम र प्रारभि  

(क) यो आचार संमििाको नाि “काययस्थििा िुने यौनिन्य िरु्वययििार नमनिारण) आचार संमििा, २०८१" रिकेो छ । 

(ख) यो आचार संमििा ित्काि िाग ूिुनेछ । 

२. पररिाषा  मिषय िा प्रसंगिे अको अथय निागेिा यस आचार संमििािा, 

(क) "कियचारी" भन्नािे गैंडाकोट नगरपामिकािा काययरि सबै कियचारी िा काििार सम्झनपुछय । 
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(ख) "काययस्थि " भन्नािे गैंडाकोट नगरपामिकाको कायायिय, यस अन्िगयि रिकेा िडा कायायिय, शमैिक संस्था, 

स्िास््य संस्था, कायायियसंग सम्बमन्धि सेिा प्रिान गने ाकाईि  सम्झनपुियछ र सो शब्ििे कायायियबाट 

सञ्चामिि मियाकिाप िथा आयोिना सििेिाई िनाउँछ । 

(ग) "यौनिन्य िरु्वययििार" भन्नािे यसै संमििाको िफा ४ बिोमििको कुनै कायय सम्झनपुछय ।  

(घ) "प्रिखु" भन्नािे कुनै काययस्थिको प्रशासमनक िा र्वयिसामयक काि कारिािीको सम्बन्धिा अमन्िि मनणयय गने 

अमधकार प्राप्त कायायिय प्रिखु िा सो प्रयोिनकािामग प्रत्यायोमिि अमधकार प्रयोग गने अमधकारी सम्झन ुपछय र 

सो शब्ििे त्यस्िो काययस्थिको अन्यि शाखा िा ाकाई रिकेो भए त्यस्िो   शाखा िा ाकाईको प्रिखु सिेििाई 

िनाउँछ । 

(ङ)"पामिका" भन्नािे गैंडाकोट नगरपामिकािाई िनाउँछ । 

(च) "सेिाग्रािी" भन्नािे कुनै मकमसिको सेिा प्राप्त गने उदेशयेयिे काययस्थििा उपमस्थि र्वयमि सम्झन ुपछय र सो शब्ििे 

मनिको साथिा काययस्थििा आउने र्वयमि सिेििाई िनाउँछ । 

(छ) “िाभग्रािी” भन्नािे पामिकाबाट कुनै काययिि, समुिधा, भत्ता, सेिाबाट िाभामन्िि िुने र्वयमि िा त्यस्िो र्वयमिको 

पररिार सििेिाई सम्झन ुपछय । 

पररच्छेद २ 

कार्यस्थलमा हुने र्ौनजन्र् दुर्वर्यवहहार सभबन्धी कसूर 

३. र्ौनजन्र् दुर्वर्यवहहार गनय वहा गरानन नहुने 

कसैिे पमन काययस्थििा यौनिन्य िरु्वययििार गनय िा गराउन ुिुिँनै । 

४. र्ौनजन्र् दुर्वर्यवहहार गरेको माननने  

(१) कसैिे आफ्नो पि, शमि िा अमधकारको ि ुपयोग गरी, कुनै मकमसिको िबाब, प्रभाि िा प्रिोभनिा पारी िा ििोत्सामिि 

गरी कुनै कियचारी िा सेिाग्रािीिाई काययस्थििा ििेायका कुनै कायय गरे िा गराएिा यौनिन्य िरु्वययििार गरेको िामननेछः 

(क) यौनिन्य आशयिे शरीरको कुनै अगंिा छोएिा िा छुने प्रयास गरेिा, 

(ख) अमिि िथा यौनिन्य मियामकिापपसँग सम्बमन्धि शब्ि, मचि, पिपमिका, श्रर्वय¸ दृयय, अन्य सचूना प्रमिमध, 

साधन, िस्ि ुिा सािामग्रको प्रयोग िा प्रिशयन गरेिा, 

(ग) िेखरे, बोिेर िा ाशारािे अमिि िथा यौनिन्य आशय प्रिशयन िा प्रकट गरेिा, 

(घ) यौनिन्य मियाकिापको िामग प्रस्िाि गरेिा, 

(ङ) यौनिन्य आशयिे मिस्काएिा िा िरैानी मिएिा । 
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(२) उपिफा न१) को खण्ड नक), (ख), (ग) िा िनुसुकै कुरा िेमखएको भए पमन शैमिक मसकाई, अध्ययन अध्यापन, सचूनाििूक, 

अनसुन्धानििूक, उपचार िा बचाउको मसिमसिािा काननू बिोमििको आफ्नो कियर्वय परूा गनय असि मनयिि ेगराएको कुन ै

पमन कािकारबािीिाई यौनिन्य िरु्वययििार गरेको िामनने छैन । 

 

पररच्छेद ३ 

जनप्रनतननधीको आचरण 

५. पदीर् आचरण पालना गनुयपनन  

िनप्रमिमनधीिे काययस्थििा आफ्नो मिम्ििेारी परुा गिाय प्रचमिि काननूको अधीनिा रिी ििेाय बिोमििको पिीय आचरणको 

पािना गनुयपनेछ ।   

(क) मिङ्गको आधारिा भिेभाि झल्कने कुनै काि गनय िुिँैन ।  

(ख) मिङ्गको आधारिा कसैको िििा िामथ आचँ आउने गरी कुनै काि गनय¸ नीमि कानून िा संरचना बनाउन निुने ।  

(ग) फरक मिङ्गको पिामधकारी¸ कियचारी िथा सेिाग्रािी िा िाभग्रािीि िाई अस्िस्थ आिोचना गने¸ कुनै यौनिन्य 

िरुाशय िुनेखािका कुनै काि कारिािी गनय गराउन निुने ।  

 (घ) िैङ्मगक मिसंा िुने कुनै शब्ि¸ उखानटुक्का िा बोमिचािीिा प्रयोग गररने थेगोको प्रयोग गनय निुने ।  

 (ङ) िैङ्मगक मिसंाको मिषयिा शनु्य सिनशीििाको नीमि मिने ।  

 (च) रािमनमिक आस्था र मिचारका आधारिा कसैिाई भिेभाि नगने ।  

 

पररच्छेद ४ 

कार्ायलर् प्रमुखको आचरण 

६. पदीर् मर्ायदा कार्म गनुयपनन  

(१) कायायिय प्रिखुिे काययस्थििा आफ्नो सेिा, शिय सम्बन्धी प्रचमिि काननूिे िोकेको सीिा िा र्वयिसामयक आचरणको 

सीिा मभि रिी पिीय ियायिा कायि गनुय पनेछ । 

(२) कायायिय प्रिखुिे काययस्थििा िुन सक्ने यौनिन्य िरु्वययििार सम्बन्धी शनू्य सिनशीििाको नीमि अबिम्बन गनुय पनेछ । 
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७. सभमानजनक र समान र्वर्वहहार गनुयपनन  

(१) कायायिय प्रिखुिे कुनै कियचारी िथा सेिाग्रािीिाई िाि, िामि, धिय, भाषा, मिङ्ग, उिरे, पि, रािनीमिक िा सािामिकक 

िमैसयि, भौगोमिकिा, रािनीमिक दृमिकोण, पिुचँ िा सम्बन्ध, शारीररक अिस्था, ििैामिक मस्थमि िा अन्य कुनै पमन आधारिा 

भिेभाि नगरी सबैिाई सम्िानिनक र सिान र्वयििार गनुय पछय । 

(२) कायािय प्रिखुिे उपिफा न१) िा उल्िमेखि कुनै आधारिा कुनै कियचारी िा सेिाग्रािीिाई िोच्याउने, अपिान िुने िा 

त्यस्िा कियचारीिे असिि ििससु गने गरी बोिाउन िा सम्बोधन गनय िा गनय िगाउन िुिँनै । 

(३) कायायिय प्रिखुिे कायस्थििा काययरि कुनै कियचारीिाई यौनिन्य आशयिे आफूसँग नमिक राख्ने िा आफूसँग नमिक 

रिन बाध्य पानय िुिँनै । 

८. पारदनशयता कार्म गनुय पनन  

(१) कायायिय प्रिखुिे आफु काययरि काययस्थिबाट प्रिान गररने सेिा समुिधा, त्यस्िो सेिा समुिधा प्रिाि गने िररका र प्रमियािा 

कुनै कियचारी िा सेिाग्रािीिाई भिेभाि निुने गरी पारिमशयिा कायि गनुय 

पनेछ । 

(२) कायायिय प्रिखुिे प्रचमिि काननू िथा काननूी प्रमियाको प्रमिकुि िुने गरी यौनिन्य आशयिे कुनै किचायरीिाई मिशषे 

समुिधा उपिब्ध गराउन िा उपिार मिन िुिँनै । 

९. सहज सभपकय मा रहनु पनन  

प्रिखु काययस्थििा रििँा सबै कियचारीको सिि पिुचँिा रिन ुपछय । प्रिखुिे सबै कियचारीको गनुासो सनु्ने सरि र्वयिस्था मििाउन ु

पछय ।  

१०. गोपनीर्ता कार्म गनुय पनन  

प्रिखुिे कुनै कियचारीिाई  मनि िामथ यौनिन्य िरु्वययििार भएको भनी गनुासो गरेिा त्यस्िो गनुासो गने िा त्यसरी यौनिन्य 

िरु्वययििार गरेको भमनएको कियचारी िा सेिाग्रािीको िान प्रमिष्ठािा आघाि नपगु्ने गरी गोपनीयिा कायि गनुय पछय । 

११. कमयचारी, सेवहाग्राही वहा लािग्राहीसँगको र्वर्वहहार  

प्रिखुिे आफ्नो पि िा अमधकारको ि ुपयोग गरी कुनै पमन कियचारी, सेिाग्रािी िा िाभग्रािीसँग यौनिन्य िरु्वययििार गनुय िुिँनै । 
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पररच्छेद ५ 

कमयचारीले पालना गनुयपनन आचरण 

१२. र्ौनजन्र् दुर्वर्यवहहार गनय नहुने  

कियचारीिे काययस्थििा आफ्नो पि, अमधकार िा शमिको ि ुपयोग गरी, कुनै मकसीिको िबाि, प्रभाि िा प्रिोभनिा पारी कुन ै

कियचारी िा सेिाग्रािी िा िाभग्रािीिाई यौनिन्य िरु्वययििार गनुय िुिँनै। 

१३. अनिल शब्द प्रर्ोग गनय नहुने  

कियचारीिे काययस्थििा आफूसँग काययरि िमििा िा अन्य कियचारी िा सेिाग्रािी प्रमि यौनिन्य िरु्वययिार िुने खािका अमशि 

िा अमिि शब्ि प्रयोग गनुय िुिँनै । 

१४. पररचर्पत्र र पोशाक लगाननु पनन  

प्रिखु िा कियचारीिे काययस्थििा रििँा काययियिे उपिब्ध गराएको पररचय पि र कायायियिे मनधायरण गरे बिोमिको ियायमिि 

पोशाक िगाउन ुपनेछ । 

१५. कार्यस्थलमा ननचत दुरी कार्म गरी बस्नु पनन  

(१) प्रिखु िा कियचारीिे काययस्थििा काययरि रििँा एक आपसिा शारीररक िा िानमसक  पिा असिि निुने गरी उमचि िरुी 

कायि गरी बस्न ुपनेछ । 

(२) प्रिखुिे काययस्थििा रिने काययकिको खाका निेआउट) ियार गिाय यौनिन्य िरु्वययििार मनिारणिा सियोग पगु्ने गरी खलु्िा 

कोठा, कियचारीिाई एक आपसिा शारीररक िा िानमसक  पिा असिि निुने गरी िरुी कायि गरर सम्भि भएसम्ि प्रिखुबाट 

एकैपटकिा सबैको मनगरानी गनय मिल्ने खािका काययकि मनिायण गनुय पनेछ । 

१६. जानकारी गराननु पनन  

कसैिे काययस्थििा काययरि कियचारी प्रमि यौनिन्य िरु्वययििार गरेिा िा त्यस्िो र्वयििार गनय सक्नेसंकेि िखेएेिा सो कुराको 

िानकारी ित्काि प्रिखुिाई गराउनपुछय । 

१७. प्रर्त्नशील रहनुपनन  

कियचारीि  काययस्थििा िुने िा िुन सक्ने यौनिन्य िरु्वययििारिाई मनिारण गनय सधैं प्रयत्नशीि रिनु पछय । 
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पररच्छेद ६ 

सेवहाग्राही र लािग्राहीले पालना गनुयपनन आचरण 

१८. र्ौनजन्र् दुर्वर्यवहहार गनय नहुने  

सेिाग्रािी र िाभग्रािीिे आफूिे प्राप्त गने सेिा समुिधासँग सम्बन्धीि काययस्थििा काययरि प्रिखु िा कियचारीि  प्रमि र सेिाग्रािी 

िा िाभग्रािी प्रमि यस आचार संमििा मिपररि िुने गरी यौनिन्य िरु्वययििारगनय िा गराउन िुिँनै । 

१९. अनावहश्र्क हैरानी नदन नहुने  

 (१) सेिाग्रािी र िाभग्रािीिे आफ्नो कािसंग सरोकार भएको मिषयिा बािके काियस्थििा काययरि कियचारीसँग यौनिन्य 

आशयिे अनािययक गफ गने, कियचारीको काििा बाधा पगु्ने, कियचारीिाई असिि अनुभि िुने खािका गमिमिधी गनय िुिँनै 

। 

 (२) सेिाग्रािी र िाभग्रािीिे सम्बन्धीि कियचारीको अनरुोधिा आफै उपमस्थि भएर सेिा मिनपुने अिस्थािा बािके कुनै पमन 

कियचारीको छेउिा गएर उमभने, बस्ने, कियचारीको शरीरको कुनै अगंिा छुने िा कुनै प्रकारिे िानमसक िनाि मिने खािका 

गमिमिधी गरी िरैानी मिने काि गनय िा गराउन िुिँनै । 

२०. गुनासो गनुय पनन  

सेिाग्रािी र िाभग्रािीिे काययस्थििा कुनै कियचारीिे आफूसँग यस आचार संमििा मिपररि िुने गरी कुनै प्रकारको यौनिन्य 

िरु्वययििार गरेिा िा गनय खोििेा त्यसको िानकारी ि ुन्ि प्रिखुिाई मिनु पनेछ । 

 

पररच्छेद ७ 

नवहनवहध 

२१. आचारसंनहताको पालना   

 १. पामिकाको प्रिखु , उप प्रिखु, सबै िनप्रमिमनधी¸ कियचारी¸ सेिाग्रािी र िाभग्रािी सबैिे यो आचार संमििाको पािना 

गनुयपियछ । 

२. पामिकाको प्रिखु एि ंप्रत्येक कियचारीिे  अनसुचुी १ िा मिाएको प्रमिबद्धिा पििा िस्िािर गरी मिमखि प्रमिबद्धिा 

र्वयि गनुयपियछ । 

 

२२. र्ौनजन्र् निर्ाकलापलाई प्रोत्साहन नदन नहुने   

कसैिे पमन काययस्थििा यौनिन्य मियाकिापिाई ि ुत्सािन गने खािका गमिमिधीिाई प्रोत्सािन मिन ुिुिँनै ।  
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२३. सूचना वहा पोष्टर लगाननुपनन  

 प्रिखुिे काययस्थि पररसर¸ िखु्य प्रिशेद्वार िा काययस्थि मभि सबैिे िखे्ने स्थानिा यौनिन्य िरु्वययििार मनिारणिा 

सियोग पगु्ने खािका सचेिनाििूक सचूनाबोडय िा पोिर िगाउन ुपनेछ ।  

२४. सेवहाग्राहीको लानग प्रनतिास्थलको र्वर्वहस्था गनुयपनन  

 प्रिखुिे काययस्थििा पररसरमभि उपयिु स्थानिा सेिाग्रािीको िामग प्रमििा स्थिको र्वयिस्था गनुयपनेछ  ।  

२५. सुरिा र्वर्वहस्था नमलाननुपनन  

प्रिखुिे काययस्थििा िुने यौनिन्य िरु्वययििार मनिारणको िामग सिारी साधनको प्रयोग¸ कायायियको भौमिक अिस्था¸ कािको 

प्रकृमि¸ कियचारीको संख्या¸ सेिाग्रािीिाई प्रिान गने सेिा¸ समुिधा र उपिब्ध स्रोिसाधनको सििेको आधारिा आिययक सरुिा 

र्वयिस्था मििाउन ुपनेछ ।  

२६. लैंनगक संवेहदनशील िाषाको प्रर्ोग  

काययस्थििा कियचारी र सेिाग्रािीि िे िैंमगक संििेनशीि भाषाको प्रयोग गनुयपनेछ ।  

२७. कार्यस्थलमा नसनसनटनि को प्रर्ोग  

काययस्थििा िुने यौनिन्य िरु्वययििार मनिारणको िामग सम्भि भएसम्ि काययकििा मसमसमटमभ को प्रयोग गनुयपनेछ ।  

२८. अनुगमन गनुयपनन  

प्रिखुिे काययस्थििा यौनिन्य िरु्वययििार िुन नमिन र यौनिन्य िरु्वययििार मनिारणको िामग िाग ूगररएको आचार संमििा पािना 

भए नभएको सम्बन्धिा मनयमिि  पिा अनगुिन गनुयपनेछ । 

२९. गुनासो पेनटकाको र्वर्वहस्था गनुयपनन  

काययस्थििा िुने यौनिन्य िरु्वययििार मनिारणको िामग कायायियको उपयिु स्थानिा गनुासो पेमटकाको र्वयिस्था गरी प्रत्येक पन्र 

मिनिा उिरुी पेमटका खोल्नपुने र प्राप्त उिरुीि  िामथ प्रिखुिे मनयिानसुार कारिािी गनुयपनेछ ।  

३०. आचार संनहतालाई सबैले देख्ने ठाँनमा राख्ने   

कायायियिे िैंमगक मिसंा मनिारण सम्बन्धी आचारसंमििा अद्यािमधक गने¸ प्रकाशन गने र फिेक्स मप्रन्टिा िेखरे कायायियिा 

राख्न सक्नेछ ।  

३१. बाधाअड्कान फुकानने   

यो आचारसंमििा कायायन्ियनका िििा कुनै बाधाअड्काउ परेिा काययपामिकािे त्यस्िो बाधाअड्काउ फुकाउन सक्नेछ ।  
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अनुसूनच १ 

आचारसंनहता पालनाको प्रनतबद्धता  

ि………………….पििा काययरि………………..…….िे यो काययस्थििा िुने यौनिन्य िरु्वययििार आचारसंमििा¸ 

२०८१ को पणूय  पिा अध्ययन गरें¸ यस आचारसंमििाको प्रािधानि  प्रमि िरेो पणूय िन्िरुी भएकोिे ािान्िारी पिूयक िन¸ िचन 

र कियिे सम्िान र पािना गने प्रमिबद्धिा र्वयि गियछु । 

 

 

आज्ञािे,  

झमिन्र खनाि  

प्रिखु प्रशासकीय अमधकृि 

 


